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I. Gi&iThiéu

V@i dich vu cdng truc tuyén, cdng dan, to chirc cé thé thuc hién giao
nop cac HO6 so hanh chinh cho co quan nha nudc, sau d6 cé thé theo
ddi tién do x(r ly va nhan thong béo trd két qua xir ly théng qua Cong
thong tin dién tlr clia co quan. Nhu vay cong dan, to chirc chi phai dén
cg quan nha nudc mot lan dé nbp cac gidy to chirng thuc va nhan két
quad, con lai moi qué trinh khac déu duogc thuc hién qua Céng thong
tin dién tu.

Trién khai cac dich vu cong truc tuyén c6 nghia la ngudi dan, to chirc
c6 thé giao tiép vdi co quan nha nudc 24 gid trong ngay, 7 ngay trong
tuan, tai bat c&r dau cé két ndi internet, day la budc nhdy vot vé cai
cach hanh chinh, gidm thiéu téi da cong sirc clia ngudi dan va chinh
quyén trong viéc giai quyét cac thd tuc hanh chinh.

Quy trinh thuc hién dich vu cdng truc tuyén dugc md ta qua so do
bén dudi nhu sau:









Dé thuc hién dich vu cdng truc tuyén, ngudi dan/toé chirc thuc hién
nhu sau:

Dung trinh duyét Web trén mdy tinh hoac may tinh bang truy cap
Trang thong tin Mot clra dién tlr clia Thanh ph6 tai dia chi:

http://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn

- THANH PHO HO CHIi MINH

MOT CU’A DIEN TU

" S eV TIEP NHAN HO SO TRAKET QUA  TRA CU'U HO SO THU TUC HANH CHINH  HUGNG DAN  BG THU TUC DAT DAI

TRA CUU HO SO QUA WEBSITE Soan tin nhén vdinéi dung: <56 bién nhén>
M3 s6 bién nhan ... m Gui tin nhan dén s6 1900 545444
Quén 1 Y KET QUA IS0 DIEN TU 2016:
i ) . y K&t qua dat muc tiéu chat lu'gng hanh chinh
* Nhap so bén nhan ma ban nhan auoc tu hé thong hodc cong cta thanh phd hién tai dat 84%
Co' quan chuc nang sau khidang ky ho so thanh cong va chon co guan Trong thing 9 h sd d:n h n-c’ toan
chire nang da tép nhan ho so e el S ey

thanh phd dat 85% - giam 4 % so véi
thang truéc

CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN
THANH PHO HO CHI MINH oo

Ngi thu'c hién chiic néng “mét cira dién tir” cho phép ‘8‘,’3&&‘&‘ BT T —
- Qu

ti€p nhan, xir Iy, chuyén tra két qua ciing nhu tra cru vé dal : gai 2;3" Tk o
tinh trang x ly hd sa. ~Quag 3 ot BRI
- Quén 4 dat 180%

MIABDANH. GIA SU PHUC MU
cag BEN Aécua co quan haﬁh chin hnh. ﬁi‘ﬁ%

_ h | E-]- thudc M“M\
Hinh 1. Man hinh trang théng tin Mt cdra dién tur

- Huyé

Il. Hwéng dan tra clru tha tuc hanh chinh

DPE& xem hudng dan vé quy trinh thuc hién, thanh phan va sé lugng ho
sd, thoi gian gidi quyét ho so... Ngudi dan/té chire thuc hién nhu sau:


http://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn/

Buéc 1: Tai TRANG CHU, click vao THU TUC HANH CHIiNH

_ THANH PHO HO CHi MINH

MOT CUA DIEN TU

e RSV TIEP NHAN HO SO TRAKET QUA  TRA CUU HO SO [ialiint e ERESITE HUONG DAN  BO THU TUC DAT DAI

TRA CUU HO SO QUA WEBSITE Soan tin nhén vdindi dung: <56 bién nhén>
M 55 bién nhan .... Giri tin nhin dén s6 1900 545444
Quan 1 X KET QUA IS0 DIEN TU 2016:
oy s . i Két qua dat muc tiéu chat lugng hanh chinh
* Nhap s bién nhan ma ban nhan duot tu'hé théng hodc cong cta thanh phd hién tai dat 84%
gquarlmgninghsaéz%dang B g va chon o0 quan Trong thang 9 ho sd diing han ciia toan
HE R S =) thanh phé dat 85% - giam 4 % so Vi
thang tru'éc

CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN
THANH PHO HO CHI MINH

- Qun 3 dat 91%

e T 2 -
= > - ] =

Ngi thue hién chic néng “mét cura dién tu” cho phép S ' B—
ti€p nhén, xt Iy, chuyén tra két qua cling nhu tra clfu vé - Quan ‘51 gat ;02 oo | &
tinh trang XU Iy ho sa. - Quén 5 dat 83% :

- Quén 6 dat 180% A4

- 4 s S
: -) NOP HO SO TRU’C TUYEN Q TRA CUU HO SO TRUC TUYEN 9 Click vaoday 8&em ohi tiét:'\ ]
. ‘ ~ o

@IADANH. GIA SULPHUC V.U,
. FHO BEN M&%co quan haihy yehinhi nha m
= e,

Hinh 2.

Budc 2: Tim ki€m thd tuc hanh chinh



Thu tuc hanh chinh

Nhom don vi Tatca 7
Pon vi Quan 10 5

Linhvyc - Tat ca finh vuc —
Mirc do Tat ca :

Tén tha tuc | dang ky kinh doanh

Tim thdy 36 tha tuc thoa diéu kién tra clru.

STT Tén tha tuc Linh vu'c Mi'c do

1 Thay déi dang ky kinh doanh Chién lugc, quy hoach, k&  ([ETTED
hoach

2 | Thu tuc Xéc nhan hd so ddi Gidy chiing nhan da digu kién kinh doanh thudc do thay déi dia = Dudc - My pham [ Mircds 2 |

diém tru sd dang ky kinh doanh trong trudng hop tru sd déng ky kinh doanh khéng phai 1
Hinh 3. Man hinh tim kiém thu tuc hanh chinh
Tai man hinh thd tuc hanh chinh ¢é cac muc sau:
» Nhom don vi: nhdém cac co quan gidi quyét thu tuc hanh chinh
> Pon vi: co quan giadi quyét thu tuc hanh chinh
> Linh vuec: Iinh vuc cda thd tuc hanh chinh
> Murc d6: mic d6 cung cap dich vu céng truc tuyén ddi vdi cac
thu tuc

> Tén thu tuc

GG vao tén thu tuc, cdc muc bén trén cé thé chon hoac khong, sau dé
click nut TRA CU'U

Buwdc 3: Xem hudng dan thi tuc hanh chinh

Ngudi dan/té chirc click vao tén thi tuc trong danh sach thi tuc hanh
chinh vira tim thay dé xem hudng dan thu tuc.

lIl.Hwéng dan thuc hién dich vu cdng qua mang

Trudc khi thuc hién dich vu cong truc tuyén, ngudi dan/té chirc can
lru y mot sé ndi dung sau:

1. Tim hiéu k¥ quy trinh gidi quyét tha tuc hanh chinh c6 lién quan



2. Chuan bi day da thanh phan hoé sg dé thuc hién thi tuc

3. Sao chup thanh phan hoé so dé luu trén may vi tinh (khuyén nghi
sir dung dinh dang tap tin PDF), chat lugng sao chup can ré rang
dé chuyén vién giadi quyét ho so cd thé doc dugc.

4. Ngudi dan/té chirc thuc hién dich vu cong truc tuyén phai chiu
trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac ciia hé so nop
truc tuyén so véi ho so goc.

Pé thuc hién dich vu cong truc tuyén, ngudi dan/td chirc thuc hién
cac budc sau:
Budc 1: Tai TRANG CHU, click TIEP NHAN HO SO

THANH PHO HO CHi MINH

MOT CUA PIEN TU

L e VRS TG R TRA KET QUA  TRA C'U HO SO THU TUC HANH CHINH  HUONG DAN  BO THU TUC DAT DAI

TRA CUU HO SO QUA WEBSITE Soan tin nhan vdindi dung: <S6 bién nhén>
M8 55 i nhgi . | o i | Giri tin nhin dén s& 1900 545444
Quan:t b KET QUA IS0 PIEN TU 2016:
. 1 . 4 Két qua dat muc tiéu chat lugng hanh chinh
* Nhap s6 bién nhan ma ban nhan dugtc tur hé thong hoic cong ctia thanh phé hién tai dat 84%
o' quan chic nang sau khi dang ky ho so thanh cong va chon co quan S

Trong thang 9 ho sd ding han cia toan
thanh phd dat 85% - giam 4 % so vGi
thang truéc

chise nang da tép nhan ho so

CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN
THANH PHO HO CHI MINH

- Quan 3 dat 91%
Ot .:r“J

= Quan ‘dat 83%

Ngi thuc hién chic ndng “"mét cira dién ta” cho phép '%;g:;g:; 229/:@,
ti€p nhén, x{ ly, chuyén tra két qua cling nhu tra cliu vé - Quén 8 dat 86% -
tinh trang x' ly ho sd. - Quén 9 dat 91%

@ADANH.GIA SUiPHUC VU
CHO BEN Aglcua co quan hanhﬁhmhmha‘mm
{'i thuoc'@’__ i

Hinh 4.
Budc 2: Chon thu tuc hanh chinh can thuc hién
Tai man hinh TIEP NHAN HO SO, thuc hién nhu sau:

1. Click vao Quan 10 trong phan danh sach DON VI bén tay phai.
Man hinh hién ra cac [inh vuc thuc hién dich vu cong truc tuyén
clia Quan 10.



Hién nay UBND quan 10 cung cap 2 linh vuc thuc hién dich vu
cong truc tuyén la Thanh lap va phat trién doanh nghiép; Lao
dong, tién luong, tién cong géom cac thu tuc sau:

— Linh vuc Thanh Iap va phat trién doanh nghiép:

+ Cap mdi gidy chirng nhan dang ky kinh doanh hd kinh
doanh

+ (Cap lai gidy ching nhan dang ky kinh doanh hd kinh
doanh

+ Dang ky thay d6i ndi dung dang ky kinh doanh

+ Tam ngung kinh doanh ho kinh doanh

+ Cham dut hoat dong kinh doanh hé kinh doanh
— Lao ddng, tién lwong, tién cong:

+ Bdo cdo tinh hinh thay doi lao déng (6 thang/lan)

+ Khai trinh s&r dung lao déng

+ Dang ky ndi quy lao déng

+ Dang ky thang luong, bang luong

. Chon linh vuc thyuc hién. Vi du chon Thanh 1ap va phat trién
doanh nghiép. Danh sach Dich vu cong truc tuyén bén phai hién
ra cac thu tuc thuc hién dich vu cong truc tuyén.

. Chon thud tuc mudn thuc hién. Vi du chon Cap méi gidy chirng
nhan dang ky kinh doanh ho kinh doanh.



A TRANG CHU [REEAEREGREO TRA KET QUA  TRA CUU HO SO THU TUC HANH CHINH  HUGNG DAN B THU TUC DAT DA

DON VI Dich vu cong truc tuyén
Quén 1 >
Quan2 5 Tén thi tuc
Quén 3 > s s i ain 2
Linh virc Thanh lap va phat trién doanh nghiép v
Quén 4 >
Quéan 5 >
Quan6 >
Quan 7 > Tim thdy 5 tht tuc thoa diéu kién tra clru.
Quang 4 STT Tén thi tuc Linhy
Quan 9 >
1 Thi tuc Tam ngitng kinh doanh hg kinh doanh Thanh 8p va ph

Quan 10 = a P p

uan v

doanh nghiép
Lao dbng tién ludng tién cdng
T T = 2 Thi tuc chdm dit hoat déng kinh doanh hd kinh doanh Thanh l8p va ph
Thanh lap va phat trién doanh nghiép b 2~
doanh nghiép
Quan 11
% 3 Thu tuc cdp lai gidy chiing nhan dang ky kinh doanh hd kinh doanh Thanh l&p va ph
Quan 12 4 g v
doanh nghiép
Quan Binh Tan
Quan Binh Thanh 4 Thu tuc c&p mdi gidy chitng nhan dang ky kinh doanh hd kinh doanh Thanh lap Xa ph
doanh nghiép
Quan Go Vap -
5 Thi tuc dang ky thay déi ndi dung dang ky kinh doanh. Thanh ldp va ph

uan Phi Nhudn
Q doanh nghiép

Quan Tan Binh

Quén Tan Pha

vV v vV v v oV v vy

Quan Thu Burc «Trangtruéc 1 Trang sau »

Huvén Binh Chdnh

Hinh 5. Chon thd tuc hanh chinh cén thuc hién
Buéc 3: Chon dich vu ndp hoé so

Tai man hinh CHON DICH VU NOP HO SO c6 2 &: Dich vu ndp ho so
qua mang va Nop ho sotruc ti€p tai bd phan ti€p nhan va tra két qua.
Click vao nat CHON trong 6 Dich vu ngp ho so qua mang.
Chon dich vu ndp ho sc
Ban vui Ibng chon mdt cach ndp hd sd bén dudi thuan tién cho minh trong viéc ndp hd so.

Dich vu ndp hoé so qua mang

Ngudi dan ndp hd sd thdng qua trang dich vu cong va dé&n bd phan tiép nhan va tra k&t qua clia don vi ban hanh dich vu cdng nhan két

qua.Ban hay chon don vi ti€p nhan hd so dudi day dé ndp hd sd.

Danh sach don vi ti€p nhan hd sd qua mang: Quan 10

Hinh 6: Chon djch vu nép h6 so qua mang
Buéc 4: Dang ky thong tin ngudi ndp ho so
Khi thuc hién ndp ho so truc tuyén lan dau, ngudi dan/té chirc can
dang ky thong tin ngudi ndp ho so. Khi thuc hién cac lan tiép theo,
ngudi dan/té chirc chi can cung cap thong tin: ho va tén, ngay sinh, sé
CMND dé tiép tuc thuc hién budc ké tiép.
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1. Tai man hinh DICH VU NOP HO SO QUA MANG, dién cac thong
tin vao cac 6 Ho va tén, Ngay sinh, S6 CMND.

Néu ngudi dan/té chire sir dung mady vi tinh cd nhan cé thé chon 6
Lwu théng tin cho IGn sau, néu str dung mdy vi tinh c6ng cong thi
khéng nén chon nay.

2. Click vao nat XAC NHAN.
Dich vu nép hé sad qua mang

HO so Tha tuc cap méi gidy chirng nhan dang ky kinh doanh hé kinh doanh

Budc 1: Nhap thong tin lién hé Budc 2: Nhap ndi dung ho sa Budc 3: Két qua ho sd
Théng tin lién hé don vi ti€p nhan ho so B3m véo day dé thu gon lai
Quan 10

Pia chi: 474 dudng 3 Thang 2, phudng 14, quan 10, TP.HCM
Dién thoai:  (08) 38655907
Fax:
Website: http://www.quan10.hochiminhcity.gov.vn

Thong tin ngudi nép hod so

Ho va tén (*): Ngay sinh (*):
S6 CMND (*):
Luu thdng tin cho f&an sau.
Hinh 7. Bdng ky théng tin ngudi nép ho so

3. Tai man hinh ké tiép, trong phan THONG TIN NGU'OI NOP HO
SO, dién day du thong tin vao cac 6 cé dau (*). Sau dé nhap ma
bdo vé trong phan BAO MAT rdi click nut TIEP TUC.

11



Théng tin ngudi nop ho so

Ho va tén (*): | Nghiém Hong Ly

S0 CMND (*): 023079452

Dan toc (*):  Kinh

S6 gidy td CTCN
khac:

Noi cap gidy tod CTCN
khac:

Chd & hién tai (¥): | 52 lau 1 Nguyén Binh Chi Phudng 9 quan 6

S0 dién thoaididong 0908874931

(*):

Bao mat

Ma bao vé: ” =

Nh3p ma bao vé (¥):

Ngay sinh (*):

Ngay cap CMND (*):
Ndi cap CMND (*):
Qudc tich (*):

Ngay cap giay to
CTCN:

Gidi tinh:
Pia chi thudng tra
(*):

Email (*):

Hinh 8. Dién théng tin ngudi nop ho so

Bué'c 5: Nhap théng tin ho so

02/12/1978
22/12/2010
Cong an TPHCM

Viét Nam

Nam -~ N
52 f3u 1 Nguyén Binh Chi Phuing 9 quan 6

nghiemly@gmail.com

1. Ngudi dan/té chirc nhap day du va chinh xac thong tin vao cac
6 trén man hinh. Luu y: cac 6 ¢6 dau (*) la 6 bat bubc phai nhap.

12



Budc 1: Nhap théng tin lién hé Bu'dc 2: Nhap ndi dung ho so Budc 3: Két qua ho so

1.Giay dé nghi dang ky ho kinh doanh
Ho tén(*):
Sinh ngay(*):

CMND hoac s6 can

Gidi tinh(*):

BT #2300 O e S N e N R R R R R R A R R e R R e R e ST S e AN R eSS :

Ngay cap(*):

Gidy t& chirng thuc

KRAc (€U KNONG €0 77777777 o o S ToSToIooisooiooisonoonoos -

CMND)

S0 gidy td chi'ng

thuccanhan: W —rmrrmmmoomoommmmmmmmeemeem e nn s

Ngay hét han

2.Noi déng ky hd khau thudng tru

$6 nha(*):

Quan huyén(*):

3.Chd & hién tai

$6 nha(*):

Ngay cap:

Ni cap

Phudng xa(*):

Tinh/TP(*):

Phudng xa(*):

Hinh 9. Nhdp théng tin ho so

2. Tai Phan 6. DANH SACH TAP TIN BiNH KEM. Ngudi dan/té chirc
chon cac thanh phan hoé so da dugc sao chup trudc dé giri kém
qua mang bang cach click vao nit BROWSE... tai cdc muc tuong

V4

orng.

3. Nhap ma bdo vé trong phan BAO MAT roi click nit NOP HO SO.

13



6.Danh sach tap tin dinh kém

Gidy dé nghi dang ky kinh doanh ho kinh Browse...
doanh (*)[Taivé]

T khai dang ky thu& (*)[Tai vé] Browse...

Ching minh nhan dan cac ca nhan tham gia Browse...
hd gia dinh hodc ngu'di dai dién hd gia dinh

(%)

Danh sach ca nhan gop von thanh 1ap ho kinh Browse...
doanh va Bién ban hop nhém ca nhan vé viéc

thanh Iap hd kinh doanh [Tai vé]

Ching chi hanh ngh@ (déi véi nhifng nganh Browse...
nghé kinh doanh c6 diéu kién)

Vvan ban xac nhan vén phap dinh cia cd quan, | Browse...

td chifc c6 tham quyén (déi véi nhitng nganh,
nghé phai cé von phap dinh)

Bao mat

&

M3 bao vé: *s

Nh3p ma bao vé (*):

Hinh 10. Binh kém thanh phdn ho so

Sau khi ngudi dan click nit ndp ho so, ho so dién tir sé dugc giri dén
bd phan Ti€p nhan va tra két qua cla co quan nha nudc. Bong thai,
hé théng xtr ly dich vu cdng truc tuyén sé giri cho ngudi dan thong tin
vé ma ho so théng qua tin nhan SMS va dia chi email dé ngudi dan co
thé theo d&i tinh hinh gidi quyét ho so.

B6 phan Tiép nhan va tra két qua sé kiém tra ho so clia ngudi dan/té
chirc, néu hoé so day dd va hagp 1€ sé ti€p nhan va chuyén cho co quan
gidi quyét ho so. Qua trinh giadi quyét ho so sé dién ra giéng nhu cach
thirc ndp ho so truc ti€p tai co quan nha nudéc.

Trudng hop hd so clia ngudi dan/té chirc chua hoan chinh hoac ¢
yéu cau khac, bd phan Ti€p nhéan va trad két qua sé hudng dan chi tiét
dé ngudi dan/té chirc hoan chinh ho so.

IV.Theo doi két qua giai quyét ho so

Ngudi dan/to chirc sau khi nép hod so truc tuyén co thé theo ddi qua
trinh giai quyét ho so va thoi gian nhan két qua nhu sau:

14



Buéc 1: Tai TRANG CHU, click vao TRA KET QUA

. THANH PHO HO CHi MINH

MOT CUA DIEN TU

" S (e TIEP NHAN HO SO B léaiell 8 TRA CUU HO SO THU TUC HANH CHINH - HUONG DAN  BO THU TUC DAT DAI

TRA CUU HO SO QUA WEBSITE Soan tin nhén vdindi dung: <S6'bén nhén>
Ma s6 bién nhan ... Guri tin nhan dén s6 1900 545444
Quan 1 7 KET QUA IS0 DIEN TU 2016:
s S o A X Két qua dat muc tiéu chat lu'gng hanh chinh
* Nhap s6 bien nhan ma ban nhén duoc tr hé thong hodc cong caa thanh phé hién tai dat 84%
o' quan chue nang sau khi dang ky ho s thanh cong va chon co quan Tr thana 9 hd sd d :n ilan. Citasn
chiufc nang da tiép nhan ho so ong seng g am e 0

thanh phd dat 85% - giam 4 % so véi
thang trudc

CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN
THANH PHO HO CHI MINH

Nai thuc hién chiic ndng “mét cira dién ti” cho phép "Wﬁn o e
ti€p nhén, x{ Iy, chuyén tra két qua cling nhu tra clru vé ] 832: }odgtatiggof’ Tk .
tinh trang x( ly ho sg. - Quan 2 dat 90% %

g el *

@ ABDANH.GIA SUPHUC V...
ij BEN &cua co quan haﬁ*hlnh nhan 0

i? Lx—i thudc MG—M\
Hinh 11.
Bud'c 2: Nhap thong tin ngudi ndp ho so

Tai man hinh THONG TIN HO SO, nhap thong tin ngudi ndp ho so da
dang ky trudc dé vao cac 6 Ho va tén, Ngay sinh, S6 CMND roi click
nat XAC NHAN.

Thong tin ho so

X&c nhan théng tin

Ho va tén (*) Ban hay nhap chinh xac ho tén, ngay
sinh va s6 chirng minh nhan dan khi
Ngay sinh (¥) dang ky dich vu va bam nut "Xac
nhan" dé vao phan quan hd so clia
S6 CMND (*) ban.

Luu théng tin va tu ddng xac nhan cho lan
sau.

15



Hinh 12. Xdc nhdn théng tin ngudi ndp hoé so
Bud'c 3: Xem tinh trang giai quyét ho so

oA

Tai man hinh ké ti€p sé& hién thi danh sach hd so ma ngudi dan/té
chirc da ndp truc tuyén.

Thong tin h6 sa

Ho va tén
Ngay sinh
S6 CMND -

Ban da ndp 7 hd so vao hé thdng.

Thoigiantiép  Hinh thic

STT Masohoso Tén ho so nhan nop Trang thai

1 1610202401278 Thu tuc cdp mdi gidy chirng nhan dang ky = 08:30 Quamang Dang chd ti€p Dang ky nhan két
kinh doanh hé kinh doanh 20/10/2016 nhan qua tai nha

2 1610182397370 Thi tuc Tam ngiing kinh doanh hé kinh 14:13 Qua mang Pang chd ti€p Dang ky nhan két
doanh 18/10/2016 nhan qua tai nha

3 1610182397158 Tha tuc cdp lai gidy chiing nhan dang ky 13:44 Qua mang Dang chd ti€p Dang ky nhan két
kinh doanh hé kinh doanh 18/10/2016 nhan qua tai nha

4 1610182397141 Thu tuc cdp lai gidy chirng nhan dang ky 13:44 Qua mang Dang chd ti€p Dang ky nhan két
kinh doanh hé kinh doanh 18/10/2016 nhan qua tai nha

5 1610172393917 Thu tuc dang ky thay ddi ndi dung déng 13:54 Quamang Dang chd ti€p Dang ky nhan két
ky kinh doanh. 17/10/2016 nhan qua tai nha

6 1610172393795 Tha tuc cdp mdi gidy chirng nhan dang ky = 13:40 Quamang Dang chd ti€p Dang ky nhan két
kinh doanh hé kinh doanh 17/10/2016 nhan qua tai nha

7 1610172393788 Tha tuc cdp mdi gidy ching nhan dang ky = 13:40 Qua mang Dang chd ti€p Dang ky nhan két
kinh doanh hé kinh doanh 17/10/2016 nhan qua tai nha

Hinh 13. Danh sdch h6 so dd ndp truc tuyén

Pé xem tinh trang gidi quyét ho so, click vao h6 so mudn xem.
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Chi tiét ho so

Thoéng tin hd sd

Tén ho sg:  Thu tuc cdp mdi gidy chifng nhan dang ky kinh doanh hd kinh doanh
Ma ho so: 1610202401278
$6 bién nhan:  08-16-000032
Thdi gian tiép nhan:  08:30 20/10/2016
Ngay hen tra:
Trang thai: Dang chd ti€p nhan

Tén cong viéc Trach nhiém Ngu@i thu'c hién Thdi gian Han x@ ly

Nép ho sg Quan 10 Nghiém Héng Ly 08:30 20/10/2016

Hinh 14. Xem théng tin h6 so

V. Nhan két qua

Sau khi c6 thong bao ho so da giadi quyét xong hodc dén ngay hen tra
két qua, ngudi dan/té chirc dén bd phan Ti€p nhan va tra két qua cla
co quan nha nudc dé nhan két qua.

Ngudi dan/td chirc can mang theo hd so gbc ndp tai bé phan Tiép
nhan va tra két qua, chuyén vién ti€p nhan ho so sé doi chiéu ho so
g6c v@i ho so dién tir da ndp truc tuyén, néu chinh xac, ngudi dan/té
chirc sé nhan dugc két qua giadi quyét ho so.
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